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Тема 1.  Специфические особенности радиовещания


Радио – занимает свое особое место в системе средств массовой информации. Что же составляет суть радио, в чем его особенность? Радио по сути дела обладает одним, но очень важным фактором воздействия - это звук. Как ни в одном другом СМИ, звук на радио воздействует на фантазию человека. В этом сила радио. Письменная речь всегда вторична, любой текст в газете или журнале - это монолог по сути своей. Радио же всегда предполагает ситуацию диалога. Будь это интервью с одним героем, круглый стол, или даже комментарий радиожурналиста – это всегда диалог (со слушателем, с собеседником). Беседа – это важнейший инструмент в творчестве журналиста на радио. Вот почему, работая на радио, в любых журналистских материалах нужно стремиться создавать такую ситуацию диалога. 


Некоторых теоретики радиожурналистике утверждают, что радио – это друг, входящий без стука в каждый дом.  Радиожурналисты невольно нарушают естественный ход вещей, врываются в повседневную жизнь слушателей, стремясь, чтобы их услышали. Важно помнить, что у слушателя всегда есть возможность выключить кнопку, или переключиться на другую волну. Как выработать эту манеру, как найти свою интонацию, сказать сложно. В любом случае, нужно стремиться расположить к себе собеседника – и слушателя, и героя нашего материала. Потому, работая на радио, так важно научиться говорить, беседовать, а не выступать. 

На радио очень важно знать и уметь применять правила русского языка. Грамотно построенные фразы, умение четко формулировать вопросы – на радио это одно из условий успешной работы. Потому что радио «раздевает» не только собеседника, но и самого журналиста. А кому же хочется выглядеть глупо?


Есть определенная специфика построения “радийных” материалов. Если в газете или журнале можно перечитать статью, вернуться к каким-то абзацам, то на радио слушатель лишен этого. Поэтому материалы должны быть максимально понятны. Дайте слушателю возможность понять то, что вы хотели ему  сообщить. 


У наших коллег - телевизионщиков есть мощное преимущество: они могут показать картинку, мы на радио этого лишены. Поэтому важно рассказать о событии так, чтобы у слушателя осталось правильное представление о происходящем. С другой стороны, этот якобы недостаток можно расценить и как одно из преимуществ радио. У человека всегда есть возможность проявить свою фантазию, представить картину происходящего,  сделать собственный вывод. 


Радио, как ни одно другое СМИ, воздействует на воображение слушателя. Радио в идеале должно создавать образы. Мы не можем показать картинку происходящего, но мы можем дать ее звуковое изображение. Интершумы, звуковые картинки играют очень важную роль в репортажах, в новостях, в постановочных передачах.


А еще одним из выразительных, исключительно «радийных» средств является музыка. Хорошая музыка, точно подобранные фонограммы всегда будут украшать программу. Вообще, музыкальный фон программ, подложки, джинглы, заставки, отбивки, музыкальные композиции, которыми оформляются программы, - весьма важные средства выразительности. Они создают настроение, подчеркивают сказанное журналистом, но могут и все испортить. Смотря,  как  этим  пользоваться. 


Одна из самых главных особенностей радиовещания - его "фоновость". Термин может показаться странным, но только на первый взгляд. Действительно, радио постоянно включено - в квартире, в офисе или в машине. По мнению психологов, отсутствие видеоряда порождает меньшую эмоциональную нагрузку, чем в случае с телевидением. И хотя слушатели называют радио естественным фоном, это не мешает им оперативно включаться в обсуждение интересных, актуальных  тем. Это, пожалуй, первое преимущество.

Радио мягко и ненавязчиво разговаривает со слушателем, поэтому люди воспринимают его как друга и советчика. Исследования показывают, что слушатели относятся к радио с большим доверием, чем к телевидению и прессе. Не будем забывать, что современное телевидение - более стрессовое СМИ: каждый день в новостях мы видим природные катаклизмы, акции террористов, локальные войны, экономические и политические кризисы; все это подогревается яркой картинкой. Радио рассказывает о том же самом, но отсутствие видеоряда порождает меньшую эмоциональную нагрузку, чем на телевидении. У радио в этом смысле больше возможностей не нагнетать ситуацию, сгладить негативное влияние сиюминутных новостей,  как-то проанализировать происходящее.

Радио всегда было и остается по-настоящему массовым СМИ. Не будем забывать его «всеохватность», особенно государственных каналов. Первая программа проводного вещания распространена по всей стране, в самых дальних городах и поселках. Да и FM-вещание процветает сегодня не только в крупных городах, где выше уровень современной культуры и скорость адаптации к нововведениям быстрее. Уже и на периферию проникают большинство коммерческих радиостанций. 

Оперативность – еще одна важная особенность современного радиовещания. Принято считать, что радио – это сиюминутная журналистика. Газеты выходят на следующий день, телевизионные выпуски новостей, в лучшем случае – вечером. Радиожурналисты в силу технических особенностей могут успеть сообщить о событии раньше своих коллег, даже в тот самый момент, когда оно происходит. И надо этим преимуществом обязательно пользоваться!

Радио – один из лучших инструментов просвещения. Это еще одна особенность радиовещания. Радиожурналисты не только сообщают информацию, у них есть возможность влиять на художественные вкусы своих слушателей, формировать общественное мнение, ориентировать аудиторию по самым разным вопросам. Поэтому информация, которая звучит на радио, должна быть максимально объективной и достоверной.  В принципе, задача любой радиостанции – давать людям возможность принимать информированные решения по важным для них вопросам.

Еще одна важная деталь, из-за которой многие отдают предпочтение радио, - это  меньший объем рекламы и более слабая «вовлеченность» в нее. Кроме того, многие слушатели считают радио более беспристрастным и менее политизированным, чем телевидение. 

Никто не станет отрицать тот очевидный факт, что радио сегодня является одним из быстро развивающихся электронных средств массовой информации. Это связано, в первую очередь, с его массовостью и определенной политической независимостью. Сейчас это особенно заметно в регионах, где радио по ряду причин является более важным источником местной информации, чем телевидение. 

Тема 2. Радиовещание на современном этапе

Чтобы добиться успеха на современном медиарынке, надо понять, какую эволюцию пережило радио за время своего существования. В течение многих лет в нашей стране монополизм государственных радиостанций был абсолютный. Причем, это было четко отлажено: от Всесоюзного радио до местных комитетов по ТВ и РВ и фабричных радиоточек. Государство жестко контролировало все, что шло в эфир, посредством цензуры. Радио, как и другие СМИ, было мощным средством коммунистической пропаганды, являлось частью общего механизма, направленного на укрепление государственных устоев. Оно передавало официальную информацию, разговаривало строго официальным тоном. Исключения в виде постановочных и художественных программ,  конечно,  были,  но сути это не меняло.

Затем с изменением политики государства, с началом процесса интеграции нашей страны в мировое сообщество, радиовещание тоже стало меняться. Появилась ориентация на общечеловеческие ценности, появилось стремление отражать не одну, а различные точки зрения, в том числе и противоположные. Появилась возможность реальной независимости прессы. Как же изменилось радио за последние 15 лет? Если проанализировать конъюнктуру радиорынка в последние годы, можно выделить два основных этапа. Первый этап длился примерно до середины 90-х годов.  Для владельца радиостанции тех времен главным было получить лицензию и выйти в эфир. Появилось огромное количество коммерческих радиостанций, сначала в столице, а потом и в регионах. К началу 97 года Федеральная служба телевидения и радиовещания выдала около 500 лицензий на право вещания, главным образом, частным лицам.  На кого ориентироваться и что вещать – в большинстве случаев было не важно. Радиостанции открывались не ради коммерческого успеха, а ради демонстрации собственного престижа. Не было четкой концепции вещания, никакого понятия о целевой аудитории, программной сетки, профессионально оборудованной студии. Арендовалось помещение и крутилась музыка в режиме «non-stop». Радиостанции особо не напрягались, чтобы привлечь аудиторию. Рекламы тогда тоже почти не было, и серьезной проблемы в этом никто не видел.

Однако  с середины 90-х ситуация начала меняться.  Возник рынок товаров и услуг, который не мог существовать без своего основного атрибута – рекламы. Это поняли радиостанции и начали зарабатывать деньги. Для владельцев радиостанций главной целью стал рекламодатель, которому нужна была аудитория. Большинство коммерческих станций довольно быстро определило для себя, что в условиях рынка самый выгодный и популярный диапазон – это УКВ (FM). Сегодня без УКВ-диапазона выживать трудно. Он наиболее насыщен вещанием, аудитория это знает. Все больше и больше людей имеют УКВ-приемники, «провода» же привязаны к дому, к замкнутому пространству, а FM – это мобильный диапазон. Перед станциями встала задача – удержать стабильный процент аудитории. Радиостанции начали декларировать суженные форматы и определять целевую  аудиторию. Еще одна особенность современного коммерческого вещания – оно с первых же шагов уничтожило дистанцию между человеком у микрофона и слушателем. Этому во многом способствовала работа в прямом эфире. На станцию можно было позвонить, пообщаться с любимым ведущим, услышать самого себя по радио.  

Сегодня радио – это не голос из репродуктора, а живой собеседник, ненавязчивый советчик.  Слушать радио сегодня – это не только получать информацию самым оперативным способом, но и участвовать в обсуждении актуальных тем. Аудитория сейчас слушает «свое», любимое радио. Подбор музыки на коммерческих станциях идет по принципу форматного вещания.  Кстати, формат – это одно из основных радийных понятий. Это некая совокупность жанровых, тематических, стилистических  и прочих признаков, по которым строится вещание той или иной радиостанции. Несмотря на все богатство выбора в эфире, большинство людей слушают лишь несколько станций, стиль которых им наиболее подходит. 

Статистически доказано, что сегодня радио слушает 95 % населения. Прайм-тайм приходится на утро. Люди слушают радио в наушниках во время утренних пробежек, в машинах по дороге на работу, утром, когда вся семья собирается за завтраком. Сейчас у всех есть возможность легко и быстро настроиться на другую волну, так высока конкуренция. Поэтому составители программ разрабатывают целые стратегии, как удержать аудиторию на своей волне. А для этого, кроме самих программ и новостей, существует масса способов: рекламные акции, интерактив и т.д.

До кризиса 1998 года медиарынок развивался крайне динамично, регулярно открывались новые станции и закрывались слабые. Однако, несмотря на признаваемый всеми огромный потенциал радио как источника новостей, производимые в регионах программы были слабо насыщены информацией. В поисках новых путей общения с аудиторией радиостанции стали выходить на иной уровень конкурентной борьбы – за соответствие стилю жизни слушателя. Явно наметилась потребность общения радиостанции с аудиторией. Это было возрождение одной из главных черт радио – интимности контакта со слушателем. Для аудитории любимое радио становится другом, спутником, партнером, а не просто развлекателем. Успешные радиостанции все имеют свой имидж, свою, отличную от других идею вещания, которая отличает их от других, похожих.

Нельзя не сказать и о технических особенностях распространения программ в России, где существуют cущественные различия между "проводными" и "эфирными" станциями. Достаточно большая часть радиослушателей слушает радио по проводной сети, называемой "радиоточкой". Радиоточка - прерогатива государственного радио. Так было задумано, так осталось и теперь. Государственные структуры широко используют возможности проводного вещания для информирования населения. Неверно думать, что слушатели радиоточек - это люди, брошенные в момент крушения советской экономики в старости и бедности. Как показывают исследования, многие экономически активные слушатели приспособились к новым условиям, они слушают проводное радио на работе и дома. В силу своей социальной активности эта аудитория привлекает радиостанции. На проводном вещании процветают общественные радиопрограммы - муниципальные и некоторые коммерческие передачи с общественно-значимой информацией. Не желая терять значительную часть аудитории, социально активную уже сегодня или в перспективе, некоторые государственные телерадиокомпании параллельно с традиционными разговорными программами, транслируемыми по-прежнему по проводам, создали музыкальные FM-станции.  Яркий пример – музыкальная радиостанция  «Студия–1»,  являющаяся структурным подразделением ГТРК «Южный Урал».

Наряду с названными плюсами "проводов" у них есть и значительные минусы. Сегодня проводная система находится в не лучшем своем  состоянии. Министерство связи не имеет средств на поддержание радиосети в достойном состоянии, а абонентская плата недостаточна для ее полноценного обслуживания. Но и это не все. В наследство осталось еще и вещание в УКВ-диапазоне. Сами вещатели признают, что УКВ не имеет будущего и будет вынуждено уступить дорогу FM-диапазону. Произойдет это, однако, не так скоро. Некоторые предприимчивые коммерческие станции для того, чтобы не терять контакт со слушателями, имеющими только старые приемники, используют одновременно FM- и УКВ-передатчики. Но основной упор, безусловно, делается на вещание в FM-диапазоне. Поэтому многие независимые коммерческие станции рассматривают FM-вещание как единственный путь для своего продвижения вперед. 

Выживать региональным радиостанциям сегодня трудно. Руководители местных ГТРК часто сетуют на низкий уровень центрального финансирования, которого хватает только на зарплату. Денег на замену старого оборудования, модернизацию студии и финансирование новых программ остается немного. Многие руководители коммерческих станций жалуются на узость рекламного рынка и нежелание бизнесменов размещать рекламу на радио, а также на готовность конкурентов продавать эфир по ничтожным расценкам. 

В то же время есть ГТРК, руководители которых профессионально активны, они сумели добиться дополнительных частот, купить новое оборудование и запустить новые музыкальные и информационные станции в FM- диапазоне. Наиболее благоприятны перспективы у тех, кто имеет ясную концепцию радиовещания и организаторские способности, позволяющие им найти, несмотря на ограниченность рекламного поля, необходимые средства для создания и развития станций. Одновременно с этим столичные вещатели активно проникают в регионы. Общенациональный лидер частных информационных станций "Эхо Москвы" распространяет вещание на всю страну, ретранслируя свои программы через спутник. Их можно принимать уже во многих городах страны и даже за рубежом. Учитывая экономические проблемы, можно сделать вывод о неизбежности перестройки радиорынка.

Тема 3.  Как работает редакция новостей на радио


Как вы понимаете, работа радиоредакции заключается в том, чтобы собирать, оценивать и освещать в эфире основные события дня.  Причем, на регулярной основе, в динамичной и легкой  для восприятия форме. Радио новости – самые быстрые новости. Поэтому  задача журналистов – получить новость и немедленно, желательно первыми рассказать о ней в эфире. Важная новость должна идти в выпуск сразу же после того, как собран определенный минимум фактов, даже если факты эти укладываются всего в одно предложение. Поэтому один из лучших вариантов первой фразы выпуска звучит примерно так: «Как только что нам стало известно…». Итак, скорость, в жертву которой, однако, не должна быть принесена достоверность, - это одна из главных целей и принципов работы ньюсрума.

Организационная структура редакции новостей напоминает паутину, в центре которой находится человек, который координирует всю работу над выпуском. Этот человек отвечает за подбор новостей,  за способ их освещения. На маленькой радиостанции это обязанности выпускающего редактора. На более крупной не обойтись без должности редактора новостей. Он отслеживает весь поток информации, поступающий в редакцию, а также принимает оперативные решения. Прибывая на смену в редакцию, ведущий прежде всего определяет приоритеты. Предыдущий дежурный должен передать тому, кто будет работать за ним, информацию о том, что происходило в последние несколько часов, и о том, какие новости уже в работе. Дальше в процессе работы над выпуском тоже важна гибкость. Ни одна новость не может претендовать на то, чтобы занимать лидирующее место на протяжении всего дня. Всегда может произойти что-то еще более важное.

День на радио начинается рано - с утренней редакционной планерки. К этому времени ведущий уже должен выйти в эфир с несколькими выпусками новостей и иметь представление о том, какие местные новости следует отслеживать в течение дня. Этот ведущий обычно на смене до обеда, после чего его сменяет новый ведущий до окончания времени вещания, до 8-9 часов вечера. Как правило, вечером готовятся первые выпуски новостей на утро.

Обычно на планерке присутствуют все работающие в этот день репортеры и ведущие. На такой встрече коллектива обсуждаются идеи и предложения по поводу того, какие события нужно отслеживать сегодня, почему именно их и как лучше это сделать. Редактор принимает окончательное решение и распределяет обязанности. Список источников идей для таких планерок весьма разнообразен: газеты, агентства новостей, дневник (планы) радиостанции, индивидуальные контакты журналистов, афиши в городе, пресс-релизы всяческих властных структур, политических партий и общественных организаций, сводки милиции, МЧС и т.д. Необходимо также отслеживать работу конкурентов, то есть прослушивать их выпуски новостей. 

Темп обсуждения на такой планерке очень быстрый, обязанности распределяются оперативно. Задача редактора: определиться с ассортиментом новостей, разделить их по значимости. В задачи редактора входит также планирование формата новостей: кто из репортеров будет готовить репортаж, кто пакет, кто опрос и т.д. В задачи репортера входит предлагать идеи, форматы и, безусловно, с энтузиазмом относиться к любому порученному ему заданию.

Директор (главный редактор) радиостанции определяет количество, время выхода в эфир и формат выпусков новостей, разрабатывает сетку вещания. Ответственность же за подготовку ложится на команду. Ведущий в эфире принимает решение, какие новости идут в начале, какие в середине, какие в конце. При этом он ориентируется на обсуждения утренней планерки. Ведущий также следит за чередованием тем и формата в пределах одного выпуска, например, он чередует клипы с текстовыми новостями, телефонные репортажи с опросами и т.д. Репортеры, прежде чем отправиться на задание, должны четко представлять, к какому выпуску новость должна быть готова и в каком виде.

Репортер редакции новостей назначает необходимые встречи и отправляется на событие, записывает и возвращается в редакцию по возможности как можно раньше. Прежде чем выехать на событие, репортер может написать новость для ближайшего выпуска, оставить ее ведущему новостей. Пусть это будет лишь одно-два предложения. Подробности будут в следующем выпуске. Такая практика помогает правильно организовать подачу новости в эфире. 

Если репортер передает новость по телефону с места события, нужно постараться связаться с редакцией заранее, чтобы материал смогли подготовить к эфиру, подмонтировать. Старайтесь соблюдать заранее оговоренный формат. Если вы на месте события, вы должны быть уверены, что редактор четко знает, где вы, что делаете и когда вернетесь. Не исчезайте на 5 часов. Иначе у редактора будет головная боль, а у вас – репутация ненадежного репортера. 

Репортеру, получившему задание отработать ту или иную новость, следует подумать над тем, как использовать полученный материал.  Если есть интервью, его можно использовать для нескольких клипов в новостях, для подготовки более развернутого материала для основного выпуска в конце дня (это может быть пакет, сверток). Репортер внимательно относится к подготовке материала. Он не должен слово в слово повторять предыдущий, необходимы какие-то подробности, новость в развитии. 

Обычно вечерами в эфире звучит итоговая информационная программа. Эта главная программа представляет всесторонний обзор ключевых событий этого дня. Чем больше событий будет в программе, тем больший она будет иметь общественный резонанс. Не стоит конкурировать с федеральными радиостанциями в освещении международных новостей, они сделают это лучше нас. Обратите внимание на местные события. Чаще выходите на улицы вашего города и обсуждайте актуальные темы с жителями. И тогда аудитория будет расти, потому что людям нравится слушать себя или своих знакомых на радио. 

И, наконец, каждое утро нужно информировать слушателей о том, что они услышат в течение дня, а также о некоторых событиях предыдущего дня, поданных с сегодняшней точки зрения.  Никогда не следует отказываться от вчерашних новостей. Они незаменимы для утренних выпусков и они помогают утренней аудитории быть в курсе событий. Если слушатели будут приучены, что каждое утро они могут получать некий обзор событий предыдущего дня, они будут подключаться к вашей станции. Если они будут знать, что у ваших конкурентов более качественный обзор, вы потеряете их. И не забывайте, что утренняя аудитория самая большая. Старайтесь сделать ее еще больше. 

Тема 4.  Что может быть  новостью на радио?
На этот, на первый взгляд, весьма незамысловатый вопрос ответ найти не так-то просто. Каждый день вокруг нас происходит огромное количество событий, заслуживающих нашего внимания или не столь серьезных. Ежедневно редакторы службы информации сталкиваются с непростым выбором между десятками событий: заседанием правительства и подготовкой к посевной, политическими заявлениями лидеров партий и внутренним конфликтом на заводе, открытием новой выставки,  премьерой в театре или криминальными происшествиями.  Как выбрать самые классные новости из огромного потока информации, обрушивающегося на нас ежедневно? Решение чаще всего не просто. Одно событие может быть весомо сегодня, но оно теряет свою  значимость завтра. Однако среди серьезных газет и вещательных компаний, при всем различии информационной политики, все же существует невольное единство взглядов. Большинство передовиц в газетах и выпусков новостей на радиостанциях и телеканалах чаще всего рассказывают об одних и тех же событиях. 

Что же такое новости? Есть несколько единых требований, которые определяют статус новостей. Прежде всего, новость – это случившийся факт, который составляет основу любого события. Но не всякий факт может быть новостью. Вот несколько определений новостей в изложении  американских журналистов.

· «Новости – это нечто актуальное, важное, что оказывает влияние на нашу жизнь» (Фреда Моррис,  телеканал «NBC»).

· «Новости – это та информация, которую кто-то где-то пытается утаить. Все остальное – реклама» (Гвиннет Хендерсон, всемирная служба «BBС»).

· «Новости – это первый набросок истории» (Бен Бредли)

Как бы ни были разнообразны определения, все они сходятся в одном. Нас интересует значимое, актуальное событие. Рассказывая об известных событиях, имеющих продолжение, задача журналиста службы информации – найти новый поворот, новый ракурс в этом событии и рассказать о нем, желательно так, как никто до вас не рассказывал. Новости в идеале – это многоплановый срез всей многообразной ежедневной жизни.  Умение откопать в потоке информации новость – особое умение.

На большинстве радиостанций новости звучат ежечасно, или даже чаще (на «Эхе Москвы» каждые 15 минут в будние дни, на «Маяке» каждые полчаса). Информационные программы всегда составляют основу эфира, его «скелет». От того, как работает служба информации, во многом зависит рейтинг радиостанции. Новости – основа всей информационной политики радиостанции. Причем, новости не живут отдельно сами по себе. Они чаще всего трансформируются в комментарии журналистов, на их основе создаются аналитические корреспонденции, в зависимости от актуальности события в студию приглашаются гости. 

· Основные принципы любой новости
Новости в современной журналистике – это товар. Значит, его должны покупать, т.е. хотеть услышать. Какую же новость ждут сегодня слушатели?

Первый и основной принцип любой новости  - это оперативность, или сиюминутность. Новости – это то, что происходит сейчас, в лучшем случае сегодня. Новости обязаны быть свежими. Если событие произошло вчера, на прошлой неделе, а журналисты его преподносят как новость – это ошибка. Однако сотрудники службы информации большинства государственных радиокомпаний, работающих не круглосуточно, а в строго отведенные отрезки эфира,  вынуждены порой этот принцип нарушать. 

Второй основной принцип в работе с информацией – новости должны быть точными и объективными. Слушатель ждет от журналистов правды, и их задача – предоставить правдивые факты, без комментариев. Журналисты, работающие с новостями, должны выработать в себе привычку проверять и перепроверять факты, быть готовыми всегда обратиться за консультацией к эксперту. Но мало просто точно, без искажений изложить факты. Журналисты обязаны использовать при этом грамотный разговорный язык, нужно избегать преувеличений, нельзя использовать в новостях оценочную лексику. Если сообщается о спорном событии, то там должны быть представлены все точки зрения. Задача корреспондента службы информации отразить факты, а комментарии к ним будут давать политические обозреватели, комментаторы, эксперты. На ВВС есть такой принцип: факты священны, комментарии уволены. Об этом знают все, но, к сожалению, этот принцип нарушается чаще других.

Еще один принцип новостей – это неожиданный подход к освещению тех или иных событий. Новость должны вызывать у слушателей интерес. В идеале у слушателя должен возникать вопрос: «Вот это да! Где же они это раскопали?».  Журналисты используют этот крючок, чтобы заинтересовать слушателя. 

Еще один принцип новостей – их полезность для аудитории. А нужно ли слушателям то, что им рассказывают, смогут ли они как-то использовать это в своей повседневной жизни? В американском вещании есть даже такой термин: «news you can use» (новости, которые можно использовать). 

И, наконец,  еще один принцип новостей – их способность развлекать аудиторию. Постепенно все тенденции западного медиарынка доходят и до нас. Если в нашей стране радиожурналисты, а вслед за ними и слушатели привыкли ориентироваться на серьезные, проблемные  новости, то в США и  Западной Европе наметилась явная тенденция к постепенному изменению функции новостей. От информированности - к развлечению. Наблюдается определенный сдвиг в пользу новостей о знаменитостях, о скандалах, о модных тенденциях, о мире спорта и шоу-бизнеса. Эта тенденция в последние годы наблюдается и у нас. 

Возвращаясь к вопросу о рейтинге новостей, сошлюсь на точку зрения всеми признанного теоретика радиожурналистики Александра Шереля. Он считал, что в выпусках новостей принято вначале сообщить о наиболее существенных фактах из сферы политики, а так же о событиях, резко отличающихся от повседневного течения жизни. И уж затем идут новости из области медицины, культуры, науки. По его мнению, всегда привлекательны события вечного противостояния человека и природы: восхождения, длительные перелеты, погружения, рекорды. Так оно и есть, наиболее часто встречается именно такая верстка. 

Однако директор службы информации «Эха Москвы» Владимир Варфоломеев не раз подчеркивал, что на «Эхе» главной новостью может быть все, что угодно: военный конфликт (когда он начинается или обостряется), захват заложников, повышение цен на бензин, приезд голливудской звезды, победа нашей сборной на футбольном турнире. Более того, В. Варфоломеев предлагал присудить Нобелевскую премию тому, кто выведет формулу главной новости. Это, конечно, шутка, но в каждой шутке есть доля истины. 

Увы, не существует универсальных рецептов, как выбрать главную новость выпуска (top story). Журналисты ВВС предлагают тестировать информационный поток по простой схеме: локальность - воздействие на аудиторию - практическая польза – уместность - сенсационность. Та новость, которая полнее других отвечает всем требованиям,  может занимать первое место в выпуске.

Есть еще один принцип в работе информационной службы: по-настоящему «хорошая» новость – это только плохая новость. Психологи давно доказали: все, что связано с катастрофами, гибелью большого количества людей, аудитория в массе своей рассматривает как очень интересные новости. Вспомните многочисленные теракты, захваты заложников в Беслане и на Дубровке, пожар на телебашне Останкино, затонувшую подводную лодку. Именно в дни кризисов резко вверх идет рейтинг информационных СМИ. Если где-то гибнут люди, происходит какая-то экстремальная ситуация, что-то горит, рушится или тонет  - это супер-новость, это надо давать в эфир, и не надо раздумывать, давать или нет. Почему надо говорить о плохих новостях? Потому что это подталкивает к решению проблем. Люди должны знать о плохом потому, что это может коснуться их самих. Это должно быть принципиальной позицией редакции – давать людям возможность узнавать о плохих новостях.

Но это вовсе не значит, что при верстке выпуска радиожурналисты ориентируются только на катастрофы. Новость – это всегда неожиданность. И если вы напали на что-то из ряда вон, или известные события приобретают интересный поворот, то почему бы не начать именно с этого?  
Одна из главных задач, которая должна быть реализована при подготовке любого выпуска новостей, - создать и показать «живую» картину дня в динамичном развитии. В то же время информация об одном и том же событии не должна переходить из часа в час неизменной. Каким бы ни было важным событие, важно вовремя от него отказаться. Или находить новый поворот темы. 

Получается, новость – это не только то, что происходит в данный момент, но и журналистский взгляд на это событие. Умение корреспондента с полученной информацией работать, находить пути развития ситуации.

Тема 5. Тематическое разнообразие новостей
По определению ВВС, новости – это нечто важное, веское, то, что имеет значение. Это, конечно, верно, но зачастую бывает и так: что-то не столь важное, не слишком веское – это тоже новости. Было бы проще, если бы в эфир передавалось только важное и веское, но ведь надо говорить обо всем, что происходит. Информации о том, как живут люди, иногда нет совсем. Вместо этого – сплошная паркетная информация, о том, какой чиновник куда поехал и с кем встретился.  Но это не новость!  Чиновники всегда ездят, у них работа такая. Новости – это если бы чиновники поехали и договорились о чем-то очень важном и полезном. И на это надо обращать внимание, уходить от канонов официального вещания. Всегда хорошо ориентироваться на свои интересы: если это интересно мне и моим близким, значит, будет интересна и слушателям. 

Журналисту надо воспитывать в себе профессиональное качество  - увидеть информацию, не пройти мимо новости. Репортер все время обязан быть начеку: любознательность и наблюдательность, пытливость и цепкость ума – вот что необходимо хорошему репортеру.

А теперь давайте посмотрим,  какие истории из жизни достойны быть новостями. Независимо от того, имеет ли событие местный, национальный или международный характер, оно должно соответствовать таким темам:

Чрезвычайные ситуации: информация пожарной службы, милиции,  ГОЧС, спасателей, природные катастрофы, аварии, несчастья. 

Политика: информация из местных администраций, из Госдумы.

Конфликтные ситуации, скандалы: неважно где – на предприятии, в школе, в ЖЭКе. Все, что угрожает спокойствию, или нарушает привычный порядок вещей, является новостью.

Человеческий интерес: нечто необычное, происходящее с обычными людьми. 

Социальные проблемы: ситуация в сфере ЖКХ, строительство доступного жилья, инвалиды, пенсионеры, семьи с детьми, невыплата зарплаты,  повышение размера пенсий, льготные лекарства и т.д.

Сезонные новости: подготовка школ к новому учебному году, крестьян к посевной, коммунальщиков к зиме, паводковая ситуация, рождественские распродажи, праздничные акции, туристический сезон. 

Здравоохранение: повышение зарплаты медикам, какие-то необычные достижения врачей, новые медицинские технологии, сокращение мест в больницах. Национальный проект «Здравоохранение».

Промышленность: достижения предприятий, их взаимоотношения с партнерами (если это интересно слушателю, а не узкому специалисту).

Личности: те, о ком говорят из местного окружения, или визиты знаменитостей, артистов, спортсменов. 

События местного значения: нет двух одинаковых географических пунктов. Всегда что-то любопытное, значимое происходит и в больших, и в малых городах.

Спорт:  он интересует очень значительную часть аудитории.

Культура, образование, наука: события, происходящие в этих сферах, обычно весьма интересны. Национальный проект «Образование». 

Криминал: сводки УВД о последних преступлениях, убийства, изнасилования, наркотики. 

Животные: истории о собаках, умеющих считать, или утках, катающихся на скейтбордах, и т.д. могут быть очень любопытными.

Погода: изменения в погоде – одна из самых главных тем, интересующих наших слушателей.

Ситуация на дорогах: следом за информацией о погоде люди хотят узнать, смогут ли они вовремя приехать на работу.
Тема 6. Источники информации

Прежде чем начать разговор, откуда к нам поступают новости, давайте определим, откуда они не поступают никогда. Вряд ли интересная, полезная информация содержится в коммерческой рассылке. Ее почти нет на всякого рода брифингах (обычно они собираются по какому-нибудь заранее известному поводу). Как же  репортеры узнают о самых разных новостях? Откуда черпают информацию? Источники информации могут быть самыми разными. Хороший материал, репортаж – всегда результат кропотливой работы. Успех в поиске информации сопутствует тем, кто использует нетрадиционные, необычные источники новостей. Новости появляются везде, и хорошие, как правило, в самый неожиданный момент. Но для начала давайте рассмотрим основные источники информации.

Важнейшим источник информации для любой радиостанции во все времена оставался собственный штат репортеров. Репортеры живут среди людей и видят и слышат, что происходит вокруг. Личный опыт журналиста, его общение с коллегами, его репортерский дневник –  это важные источники информации.

Поставщиками новостей являются, конечно же, информационные агентства. Федерального уровня: «Интерфакс», ИТАР-ТАСС, РИА «Новости», они давно заслужили репутацию достоверных источников, но пользуются ими, в основном, федеральные СМИ. Наряду с ними почти в каждом городе есть местные агентства новостей. 24 часа в сутки они передают радиостанциям–подписчикам новостные ленты. Некоторые комьютеризированные системы автоматически сортируют полученную информацию, выдавая новости по темам, позволяя быстро сортировать материал. 

Понятно, что радиостанции нуждаются не только в текстах, но и в аудиозаписях. Поэтому некоторые агентства по специальным каналам передают и аудиоматериалы, комментарии экспертов и ньсмейкеров.  Это столичный опыт, на местах этого практически нет. Некоторые станции (особенно сетевые) используют в своих новостях телевизионный звуковой ряд, что позволяет не посылать корреспондента к месту события. Впрочем, есть и противоположные примеры: интервью с крупными политическими деятелями в прямом эфире радиостанции «Эхо Москвы», как правило, снимают журналисты ведущих телекомпаний, и эти материалы нередко составляют главную новость телевизионных выпусков новостей. В Челябинске агентство «Интерфакс» регулярно устраивает пресс-конференции по самым разным темам, с разными ньюсмейкерами. 

Контакты (собственные информаторы) журналиста. Чтобы быть лучше конкурентов, надо получить эксклюзив. Получить его можно зачастую у собственных информаторов журналиста. Это люди. Которые в нужный момент звонят только тебе. Имена таких людей известны зачастую только самому репортеру.

 Еще одним источником информации являются местные органы власти. У них есть собственные пресс-службы, с которыми нужно поддерживать связь. Обычно представители власти всегда готовы сотрудничать со СМИ, поскольку это создает их имидж и помогает завоевать голоса избирателей. Когда политики сами по себе не представляют интереса в качестве ньюсмейкеров, они могут выразить свое отношение на то или иное событие.

Правоохранительные органы, службы МЧС, пожарные, наркоконтроль и другие силовые ведомства имеют свои пресс-службы. Информация от них может быть очень важна.

Сообщения корреспондентов на местах – очень важный источник информации. Как правило, крупные радиостанции сотрудничают с журналистами в городах и районах области. 

Еще один источник информации – пресс-релизы различных предприятий и организаций. Хорошо если у вас есть телефоны этих пресс-служб для уточнения информации, или для организации интервью и т.д. Часто подобные пресс-релизы – это попытка преподнести рекламу под соусом новостей. Имеет смысл обращать на них внимание. Если это интересно вашей аудитории. Во всех остальных случаях –это  повод для размышления. 

Не следует пренебрегать и таким источником информации, как все другие СМИ. Интересная информация иногда пропускается, коллеги работают порой лучше. Правило хорошей радиостанции –отслеживать работу своих конкурентов. И не важно, кто был быстрее – вы или коллеги. Вопрос в том. насколько непредвзятой оказалась информация, исчерпана ли тема или у факта есть продолжение, неожиданный поворот. 

Интернет. Сейчас большинство средств массовой информации стараются максимально использовать возможности «мировой паутины». Но следует помнить, что в сети много непроверенной информации, пользуйтесь проверенными сайтами и всегда ищите подтверждающий эту информацию альтернативный источник. 

Общественные движения, политические партии, некоммерческие организации – их пресс-релизы часто содержат важную для слушателей информацию. Но важно отделять «зерна от плевел» и понимать,  кому это выгодно.
Многие службы новостей ведут редакционный календарь, в который заносятся важные ожидаемые события. Это очень полезная штука. В редакциях новости поступают часто сами собой. Важно только не забывать фиксировать. Когда, где и во сколько состоится то или иное событие.  И если вы не будете пренебрегать таким журналом, без новостей не останетесь!

Афиши гастролеров, реклама, анонсы. Информация пресс-секретарей театров, культурных центров, галерей, выставочных залов.

Звонки слушателей. Помните, когда вам звонят слушатели и сообщают информацию, которая, по их мнению, заслуживает интереса, всегда проверяйте. Очень часто то, что сообщают люди с улицы, может быть неточным и даже ложным. Конечно, среди писем, звонков и сообщений на пейджер немало всякой ерунды. Но даже если каждое десятое сообщение «срабатывает» - просите людей звонить чаще. Обратная связь с аудиторией не просто помогает держать руку на пульсе, но и находить интересные темы. 

Словом, новости могут черпаться из самых разных источников. Но когда вы знаете о новости, задайте себе вопросы: надежен ли этот источник? Насколько актуальна новость? При положительном ответе можно приступать к работе над новостью, но перепроверив достоверность информации. И еще: на вопрос об источнике информации хороший журналист должен молчать как партизан и загадочно улыбаться. Зная при этом, что его источник надежен. 

Тема 7. Выпуски новостей

Новости на большинстве радиостанций передаются большую часть суток. Многие станции вещают круглосуточно. Поэтому в целом создается непрерывный конвейер новостей. Как мы уже говорили, информационные выпуски составляют основу программы дня, ее «скелет». Они дополняются комментариями, обозрениями, беседами с самыми разными людьми, то есть, новости развиваются. Понятно, что большая часть информационной нагрузки падает на утро и день. С утра слушатели хотят узнать, что же творится в стране и мире. Поэтому начиная с 7-8 часов утра на большинстве радиостанций новости выходят каждые полчаса, или даже чаще.

Новости всегда имеют свое постоянное место в эфире (начало, середина часа), свое фирменное звуковое оформление: заставка, музыкальные отбивки. Слушатель привыкает к знакомому джинглу, и у него, если хотите, вырабатывается рефлекс: ага, сейчас будут новости!

По тематике, охвату событий, оперативности выпуски новостей бывают:

Общие. Содержат самую разную информацию. Их цель  - дать панораму событий в стране и мире.

Тематические. Посвящены рассказу о том, что происходит в какой-то одной сфере жизни (экономике, финансах, искусстве, спорте, моде). Чаще всего их можно обнаружить на круглосуточных радиостанциях.

Специальные выпуски посвящены крупным событиям (выборы, запуск космических кораблей, кинофестивали, спортивные соревнования мирового уровня).

И, наконец, экстренные выпуски обусловлены необходимостью самого оперативного сообщения об очень важных событиях (теракты, объявление войны, отставка президента, например). Радио настолько мобильно, что может передать новость в тот момент, когда редакция ее получила.
· Хронометраж информационных выпусков
Он может быть самым разным, в зависимости от формата и политики радиостанции. На некоторых радиостанциях есть выпуски менее минуты. Наверное, они имеют право на существование. Но вряд ли этот формат эффективен. Разве за 30 секунд можно донести до людей что-то важное?

В минутный выпуск могут входить 5-6 заголовков важных событий. Подробности в таком выпуске помещать некуда, зато он охватит сразу несколько событий. Другой способ построения минутного выпуска – это подборка из трех-четырех сообщений, но в более подробном изложении. Такой выпуск будет содержать и курс доллара, и погоду. Традиционно она идет в конце. 

Выпуск на 2-3 минуты строится аналогично одноминутному. При этом можно уже использовать голоса «ньюсмейкеров» (очевидцев события),  заранее записанные звуковые клипы. Но они будут короткими (не более 40 секунд).

5-минутный выпуск может строиться, как и предыдущие. Но на практике простое чередование кратких новостей звучит монотонно и однообразно. Поэтому такие выпуски верстают иначе. Это сочетание текстовых сообщений, читаемых ведущим, и аудиоклипов (это либо корреспондентские материалы, либо фрагменты интервью с ньюсмейкерами). Такой выпуск, как и более продолжительный, целесообразно открывать несколькими заголовками (анонсом), это необходимо, чтобы задержать слушателя у приемника. Некоторые радиостанции иногда повторяют заголовки наиболее важных новостей и в конце выпусков, но практика показывает, что повторение одной и той же информации сильно «грузит» слушателя. 

Выпуск на 10-15 минут предполагает достаточно подробный и глубокий рассказ о происходящем. Строятся они как совокупность крупных блоков. Подробный текст самого ведущего, мнения «ньюсмейкера», опрос на эту тему, или слова эксперта – все в таком выпуске будет уместно. Текстовые сообщения небольшого формата в таких выпусках тоже нужны, но они выполняют роль перебивок между блоками.

На многих радиостанциях есть расширенные информационные программы, доходящие до 45 минут. Информационно-аналитические программы, как правило, подводят итоги дня. 
Тема 8. Как писать новости на радио?

 С этим вопросом обычно сталкиваются все журналисты. Есть «жесткая» формула написания новости. Новость отвечает на 7 вопросов.

· Что произошло?

· Где это произошло?

· Когда произошло?

· Кто стал участником события?

· Как это происходило?

· Почему это произошло?

· Что означает данное событие?

Причем, если в своем сообщении вы ответили на первые пять вопросов, считайте, у вас новость для короткого выпуска (2-3 минутного), остальные два вопроса уже остаются для новостей в информационно-аналитических программах. Если вы найдете ответы на эти вопросы, это и означает, что вы написали новость. 

· Стилистика новостей.

Основой любого выпуска новостей всегда будет небольшое текстовое сообщение (на радио используются  термины «новость», «информация»). Но суть при этом одна: нам надо рассказать о событии. Причем, слово «рассказ» не менее важно, чем само событие. О том, что происходит, мы должны именно рассказывать, т.е. излагать сообщение нормальным человеческим языком, который доступен большинству аудитории. 


Слушатель не должен прилагать особых усилий по запоминанию текста. Новости по стилю изложения должны быть рассчитаны на самых обыкновенных людей. Тем более на людей, снующих между кухней и ванной, собирающих утром в школу детей, или тех, кто едет в машине и следит за дорогой. Никто не слушает радио, прислонившись к динамику.


Есть и другой подход: журналисту  следует помнить, что слушатель так же интеллигентен, как и сам корреспондент; единственная разница между ними, что первый имеет больший доступ к информации. Но, согласитесь, оба эти подхода в чем-то пересекаются.


В последнее время в западных, да и в наших СМИ отмечаются изменения в сторону  человеческого подхода к новостям. Слушателям очень важна личностная манера подачи новостей. Люди хотят слышать новости от хорошего знакомого, нормально мыслящего человека, а не робота, который сухо излагает факты.

· Лексика новостей

Просто цитировать в эфире то, что дает информ-агентство, нельзя. Надо понимать, как работают агентства: они скидывают на ленту всю информацию, какая есть у них, часто без редакторской правки. И ставить это в эфир, не редактируя, невозможно. 

Радио требует от журналиста особенного, своего языка - экономного, емкого, предельно выразительного. Слушатель должен успеть понять то, о чем мы ему говорим, причем, он ограничен по времени.  В отличие от газеты и журнала, он не может вернуться к тому, что недопонял. Нет и подсказки в виде живой «картинки», которая есть на ТВ. Вот несколько правил, не усвоив которые, не надо садиться к микрофону:

– Пишите короткими предложениями, радио не терпит длинных фраз. Первое условие, которое помогает улучшить восприятие слушателя, – это простота речи.

– Используйте минимум числительных, большие числа желательно округлять.

– Не увлекайтесь аббревиатурами, кроме самых распространенных (например, МГУ, ЖКХ, ЮУрГУ).

– Не надо использовать длинные названия организаций, это никому не интересно, кроме директора конкретной фирмы. Но если ему это надо, пусть платит за рекламу.

– Избегайте малоизвестных географических названий. У нас нет возможности показать карту. Не загружайте слушателей излишней информацией,  если у нее нет важной смысловой нагрузки. 

– Не желательны причастные и деепричастные обороты. Пользуйтесь глаголами, т.к. именно они передают действия. 

– Не следует увлекаться кавычками, цитировать лучше не дословно. Прямая речь переводится в косвенную. В редких случаях допустимы прямые цитаты.

– Не желательны слова «пресловутый», «так называемый» и другие оценочные.

Вообще, не забывайте: радио - это только фон, на котором существует современный человек. Слушатели не должны думать над тем, что вы ему сказали. Иногда мы думаем, что если работаем на радио, то говорим иначе, чем другие люди. Это неправильно. Надо рассказывать новости приблизительно тем языком, которым потом слушатели это будут рассказывать друзьям. Короче говоря, уважайте своих слушателей и разговаривайте с ними на том языке, который все понимают.
· Построение новости


Перед информационщиком стоит главная задача – оперативно сообщить о событии, не отвлекаясь на длинное вступление, никакой раскачки. Поэтому при написании новостей используется принцип перевернутой пирамиды: в начале журналист сообщает самое важное, потом подробности и т.д. Кстати, французы предлагают делать новости так: первая фраза при необходимости может быть заголовком новости, первые три фразы – как новость в кратком информационном выпуске, и полный вариант – как подробное сообщение в итоговой программе. Каждая часть такой новости самостоятельна, но все вместе – это единое целое, законченное информационное сообщение. 

Вообще, новость на радио должна начинаться …с новости. Первая фраза должна содержать в себе ту информацию, которая интересна слушателю. Начинать надо так: «Крупный пожар. Пять человек погибли…», а уж потом сообщать, что загорелось и где это произошло. Первая строка  вашего материала должна ПРОДАВАТЬ вашу новость слушателю. Она короткая и ударная, она сразу же попадает в десятку. С первой фразы слушатель должен быть способен понять то, о чем говорится в новости. Первая строка должна заставить его дослушать новость до конца, чтобы узнать подробности.  

Вторая часть новости – это обычно рассказ, откуда мы узнали те или иные подробности и каковы источники информации. Иногда бывают очень интересные новости, и в конце сообщается, что это предварительная информация, и никто не знает, произошло ли это на самом деле. Вот эту ссылку и надо давать в начале, после информации о том, что же произошло. И не надо стесняться слов «неофициальный», «анонимный» источник. Иногда эти сообщения более цены, чем официальные.

     Третья часть новости – это дополнительные подробности, без которых можно и обойтись. Но если есть возможность, мы эти подробности расскажем. Но отличайте интересные подробности и те, которые не нужны слушателю, уводят его от сути. 

Таким образом, вам важно суммировать факты,  а затем изложить их в порядке убывания важности. А все, что не войдет, оставьте за скобками. Это уже не новость, а комментарий.

· Первая фраза (top-line)

Писатели говорят, что самое трудное – придумать начало и концовку произведения, остальное якобы пишется легко. В нашем случае самое важное – придумать только начало. «Top-line» - вот на что мы должны бросить все наши силы, она «продает» всю новость слушателям, она должна попадать точно в «десятку». Почему? Объяснение элементарно. Мы должны удержать человека всеми возможными способами от простого желания выключить приемник. Радио – это кнопочка, которую слушатель в любой момент может нажать. А нам это надо? При помощи первой фразы мы как бы цепляем слушателя на информационный крючок. В идеале у слушателя должно возникнуть ощущение: «Ничего себе! Где они это откопали?!». Но – увы! – на практике так редко происходит. Ярких, свежих, захватывающих новостей не так уж много. А потому журналист должен уметь из «ничего» сделать, если не сенсацию, то хотя бы любопытное сообщение, привлечь внимание аудитории к самому обыденному. 

Как обычно пишут новости? Обожают начинать со слова «сегодня», «вчера». С одной стороны, в этом нет ошибки. Но на первое место выносится вопрос «когда», а не сама суть новости. Выигрышнее начинать с самой сути, отвечать на вопрос «что произошло». 

Хотя есть, безусловно, исключения. Когда вам во время выпуска несут совершенно свежую информацию, тогда уместно и нужно начинать со слов «только что пришло сообщение», или «сообщение, которое пару минут назад передало агентство». Эти ключевые слова «несколько минут назад», «буквально за полчаса» заставляют человека почувствовать себя причастным к происходящему. Мы снова возвращаемся к тому, что слушателя надо «зацепить».

· Настоящее время
 
Один из важнейших принципов вещания: радио – это то, что сейчас. Надо стремиться соблюдать этот принцип. В новостях -  особенно. В новостях мы создаем видимость реального времени. Для этого используйте больше глаголов в настоящем и будущем времени. Прошедшее время употребляется только тогда, когда мы сообщаем о случившемся событии, которое не будет иметь продолжения. Мы пишем не историю, а новости. Итак, только настоящее время, но не в ущерб достоверности.
Тема 9. Использование звука в радионовостях


На радио выпуски новостей могут быть как исключительно текстовыми, так и со звуковыми включениями. Иногда раздаются мнения: зачем брать в новости голоса корреспондентов, когда ведущий и сам может обо всем замечательно рассказать? Но не будем забывать, что радио по сути своей – это звук, причем, не один, а полифония. Именно поэтому нужно использовать звуки. К тому же, доверие к первоисточнику информации значительно выше, чем к пересказу. Если ваш выпуск новостей длительностью больше 3 минут, пленки использовать нужно обязательно. Но есть такое негласное правило: длительность пленок не должна превышать 50% всего выпуска.

Теперь поговорим о формах представления новостей на радио. Вне зависимости от того, какой выпуск вы пишите – короткий, 5- минутный, или составляете итоговую информационную программу дня – существуют универсальные способы, как можно рассказать вашей  аудитории что-то новое. Эти способы весьма разнообразны.

Обычная новость, информационный текст. Читается ведущим из студии. 

Заголовки (head-line). Читаются в эфире ведущими в начале выпуска. Очень краткое изложение двух-трех новостей с целью привлечь внимание слушателя. Некоторые информационщики считают, что заголовки в новостях не нужны. Это якобы не экономит время. Спорное суждение. По-моему, это дело привычки и общая договоренность в редакции. 

 Подводка и отводка. Каждый репортерский материал, который идет в выпуск новостей, содержит подводку и отводку – текст, написанный автором материала, но предназначенный для чтения ведущим новостей. Любой синхрон начинается с подводки, мы должны объяснить слушателю в первой фразе, что произошло. И рассказать, кто и на какую тему сейчас будет говорить. Желательно не отбирать хлеб у корреспондента, чей материал пойдет в эфир, и никаких существенных вещей из его рассказа не брать. Но бывают моменты интересные, которыми можно опять же «зацепить» слушателя. Тогда в подводке мы даем эту подробность, чтобы человек заинтересовался настолько, чтобы прослушать целиком весь материал. 

Что касается отводок, есть одно правило: у слушателя не может возникнуть ощущения, будто материал кто-то взял и отрезал, и поэтому последнюю фразу приходится произносить ведущему. Корреспондентский материал должен быть законченным произведением. Роль отводки в том, чтобы просто закрыть тему – еще одним сообщением, связанным с тем, о чем говорилось в материале.   Это желательно, но не всегда обязательно.

На практике мы часто спорим, надо или не надо переделывать подводку, которую написал репортер. С одной стороны, корреспонденты – грамотные журналисты, и скорее всего лучше представляют, как представить  свой материал. Но с другой стороны, каждый пишет в своем стиле. На слух всегда заметно, когда человек начинает говорить не своим языком. Поэтому подводки следует творчески переосмыслить.

Сам аудиоматериал в новостях может существовать в нескольких вариантах.

Клип – это комментарий новости, сделанный человеком, который давал интервью по актуальной теме, это мнение эксперта, самое яркое или принципиальное замечание по этому поводу. Задача клипа - дополнить ту информацию, которую слушатель уже получил из подводки. 

Войсер (Voicer) – в русском языке нет слова, которое бы адекватно отражало смысл английского термина. Это так называемая репортерская «начитка». Это материал журналиста, который достаточно подробно освещает какое-то событие. Первая часть – это короткое вступление, подводка, которую читает в эфире ведущий. Вторая часть – собственно новость, ее пишет и читает корреспондент.  Принципиально: в войсере нет других звуковых включений.

Еще один вариант войсера – «фоунер», это тоже репортерский текст, без вставок интервью и звуков, записанный по телефону. Принцип написания войсера очень прост. Тема излагается ведущим, а задача репортера – подробно рассказать о событии. 

Vox pop (опрос) -  комментарии, сделанные несколькими людьми с улицы, смонтированные в единый клип. Имена людей, чьи голоса звучат, не называются. Нам важны мнения, нам важно показать разную картинку. Длится до 40 секунд, иногда дольше в больших программах. Когда хорош vox pop? Когда случаются какие-то яркие события. На пожаре, например, можно записать свидетельства очевидцев. Если же речь идет о каком-то заранее заявленном событии, нам важны мнения. Зачем нам этот прием? Он усиливает эффект присутствия. Это усиливает доверие к вашей станции. Когда об одном и том же событии говорят несколько человек, складывается разноплановая картинка. Но очень важен при этом монтаж. Важно  так выстроить свой vox pop, чтобы слушатель не забывал, о чем идет речь. Тему нужно обозначить с самого начала, через два-три голоса повторить ее в вопросе. Очень важно соблюдать в опросе пропорции, чередовать  разные голоса (женские - мужские,  молодые – старые) и разные мнения. Важен момент, как формулировать вопросы и как добиваться интересных ответов? Как правило, прохожие не очень хотят с кем-то разговаривать, люди стараются побыстрее миновать толпу и двигаться дальше. Задача корреспондента -  сломать лед и расположить к себе человека. Подойдите к человеку с улыбкой, представьтесь: «Здравствуйте! Вас беспокоит такое-то радио. Мы много времени у вас не отнимем, мы делаем репортаж на такую-то тему!» И дальше уже задаете вопрос. И если человек на улице заговорил с вами, считайте, он уже ваш. Надо стараться формулировать вопрос не банально. В опросах звучат 5-6 мнений. Надо отдавать себе отчет, что это не социсследование, опрос не претендует на истину в последней инстанции. Нас интересуют лишь разные мнения, мы создаем иллюстрацию события, чтобы люди нам доверяли.

«Сверток» - это войсер и клип в одном флаконе, смонтированные вместе. Голос репортера предваряет клип или опрос, а также закрывает. Аудиоматериал как бы завернут в голос репортера. 

Пакет отличается от свертка тем, что это большой материал. Он состоит из фрагментов интервью, звуковых эффектов и голоса репортера. Новость излагается очень подробно, не менее чем за 2,5 -  3 минуты. Характер новости – повествовательно-аналитический. У нас обычно такой аудиоматериал называют сюжетом, или корреспонденцией. А на западных радиостанциях и в Москве принято говорить «пакет». 

Какие события могут стать темой пакета? Скорее всего, это должно быть событие, где присутствовали бы, как минимум, две стороны. Пакеты хороши, когда мы рассматриваем социальные темы. Особые происшествия – идеальные темы для пакетов.

Two-way (разговор в обе стороны) – беседа репортера и ведущего в студии в прямом эфире. Таким названием подчеркивается, что успех телефонного репортажа обычно зависит от двух сторон. От умения ведущего задать вопрос, определить тему, и от мастерства репортера ярко рассказать о событии. Ведущий разговаривает с корреспондентом, который в данный момент находится на событии. Кстати, телефонный репортаж – это жанр, который позволяет радио быть самым оперативным СМИ. Мы опережаем не только коллег-телевизионщиков, но и другие станции, которые не практикуют звонки своих корреспондентов. Важно ведущему в студии уметь задавать вопросы по теме. Импровизация, конечно, хороша, но только когда эфир не страдает. Заранее выспросите все подробности у репортера, запишите принципиальные вопросы. Не подставляйте ни его, ни себя. И помните, 2-way – ‘это не дуэль, это дуэт.  

 Репортаж - один из самых важных радиожанров. Принципиально, что все сказанное репортером записывается вне студии. Очень многие сегодня пренебрегают этим принципом,  а зря.  Репортаж всегда дает возможность живым языком нарисовать картинку из жизни. Без эмоций журналиста вряд ли что-то получится. Журналист пропускает все через себя и этим он завоевывает доверие слушателя. Репортаж – это не только сам текст и беседы журналиста с людьми, это еще и всевозможные звуки, которые это событие характеризуют. Важно записывать атмосферу того или иного события. А также акустику, чтобы потом, в случае необходимости иметь возможность подписать какие-то свои замечания или переписать вопрос. 

 Когда уместен репортаж? Особенно при всяческих праздниках, спортивных событиях, чрезвычайных ситуациях, когда происходит нечто экстраординарное, приезжают какие-то звезды, и т.д. В лесу, на озере, в каком-то интересном природном месте, в принципе – везде. Можно сделать репортаж на почте, на хлебозаводе, в кресле стоматолога. Важно уметь применять принцип репортажа, репортаж как методологию. Тогда это может стать частью пакета, большой программы. 

Важное умение репортера – описывать происходящее. Не боясь быть смешным, вспоминать детали, замечать все необычное. Условия успеха: хороший монтаж, без стыков (хорошего монтажа не слышно!), хороший уровень записи себя и своих героев, хорошая запись шумов, избегайте пафоса, вы не в студии, а на улице, говорите, как в жизни. 

Анонсы – еще один способ представления новостей. Это мостик в следующие выпуски. Они похожи на заголовки, но чуть  более подробны. Используются для того, чтобы привлечь внимание слушателей и заставить дослушать до конца. «Далее в сегодняшней программе», «Об этом мы расскажем в нашем следующем выпуске», «О развитии событий - в нашем дневном эфире», «Мы расскажем, как  будут развиваться события». 

NB! Итак, давайте сделаем вывод: чтобы писать новости, нет какого-то раз и навсегда заведенного алгоритма. Жизнь меняется, работа информационной службы тоже не статична. Однако сейчас это выглядит примерно так. Давайте учиться писать новости современно. Тогда мы будем интересны, и слушатели будут нам доверять.

NB! Мне кажется, если вы используете хотя бы часть принципов, о которых я вам рассказала, вы сможете научиться хорошо писать новости. А далее – практическая работа!  
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